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Ustedes son nuestros jugadores mas valiosos. Sabemos
gue el camino ha sido largo, y por eso hemos preparado
este informativo para que su estancia y transito por el
pais sean fluidos como una jugada a gol.

Para que juegues de local y con toda la seguridad en
el poliptico encontraras:

TRAMITES CONSULARES:

Aqui te orientamos sobre como obtener o
renovar tus documentos de identidad y
servicios de documentacion.

TU ESTRATEGIA DE INGRESO:

Todo sobre documentos y tramites
necesarios para ingresar al pais.

MOVILIDAD EN LA CANCHA:

Informacion sobre permisos de
importacion de vehiculos y pase turistico.

TU FRANQUICIA DE CAMPEON:

Conoce como aprovechar tu
franquicia fiscal.

DEFENSA Y PROTECCION:

Numeros de asistencia
y emergencia.

SERVICIOS A TU ALCANCE:

Detalles sobre como enviar remesas seguras
0 acceder a servicios de salud y educacion.
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jLA ALINEACION DE LUJO
PARA TU BIENESTAR!

(Servicios y beneficios a los que tienes acceso
en Mexico y en'el extranjero)
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i* Trémites dei reg ts%rﬁ‘ﬁhn
® Tram|tes notanales
e Matricula consular.

e Cartilla de identificacion del Servicio Mili-
tar Nacional (SMN).

Las personas nacidas en Estados Unidos, hijos o hijas
de madre y/o padre mexicanos, pueden obtener la
doble nacionalidad en el consulado.

PROCESO DE REPATRIACION DE
PERSONAS MEXICANAS ENFERMAS
GRAVES:

El proceso tiene como objetivo canalizar a los pacientes
graves de acuerdo con su padecimiento a instituciones de
salud cercanos a su lugar de origen en México.

MENAJE DOMESTICO:

Si regresas a México, este tramite te permite
importar tus bienes domeésticos.

Puedes realizar el tramite en linea o de forma presen-
cial en el consulado mexicano mas cercano. Agenda tu

cita en MiConsulado por internet o contacta desde EUA via
llamada o WhatsApp al 1 (424) 309 0009.

Para localizar personas mexicanas desaparecidas o recibir
asistenciay proteccion consular en EUAy Canada, comunicate

al Centro de Informacion y Asistencia a Personas
Mexicanas (CIAM).

Q 001 520 623 7874 (México)
(520) 623 7874 (Estados Unidos)

Mas detalles sobre: tramites consulares,

Relaﬂiﬁﬁes ey
repatriacion de personas enfermas y

menaje de casa, escanéa el QR.
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i e ibles para enviar administrar, "t-
v '.-ahar‘rary recibir tu dinero entre EUAy México.Atravésdesus
tarjetas emitidas en ambos paises, puedes realizar transfe-
rencias, compras en linea o fisicas y acceder a diversos servi-
cios financieros desde una sola aplicacion.

s\ e s trellope ara b ols illo} 0 ]

NABIEN - Estados Unidos a la Tarjeta FINABIEN -

Mexico, con costo preferencial de 2.99 USD por
envio.

C Puedes enviar remesas directamente de la Tarjeta FI-

'-_’ En México, puedes pagar con tu tarjeta en comercios o
QJ retirar dinero en efectivo en cualquiera de las 1.700
sucursales disponibles en todo el pais.

Para mas detalles sobre FINABIEN,

escanéa el cadigo QR.

IMSS: El capitan que
defiende tu salud

Tu que trabajas en el extranjero, puedes afiliarte al IMSS
como persona trabajadora independiente o por cuenta
propia. Asi tus beneficiarios legales en México recibiran servi-
cios medicos y prestaciones sociales.

;Qué beneficios obtienes al afiliarte?

* Acceso a servicios medicos preventivos, consultas,
medicinas, cirugias y hospitalizacion;

e Cobertura del seguro de riesgos de trabajo;

e Cobertura total para tus seres queridos en México;

e Pension por invalidez, viudez, orfandad o ascendientes:

e Ahorro para el retiro (cesantia o vejez); y

e Guarderias y prestaciones sociales.

iAfiliate hoy mismo!
El tramite es 100% en linea

Para mas detalles sobre IMSS,

escanéa el cadigo QR.
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SECRETARIA DE GOBERNACION
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

iSILBATAZO INICIAL!

—— REQUISITOS PARA
TU INGRESO A MEXICO

Presenta cualquiera de los siguientes documentos:

* Pasaporte;

* Cédula de identidad ciudadana, cédula de identidad per-
sonal o su equivalente;

¢ Acta de nacimiento original o copia certificada;

e Matricula consular;

e Carta de naturalizacion o certificado de nacionalidad mexi-
cana;

e Credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral
(INE);

Si no cuentas con documentos que acrediten tu nacionalidad,

a través de una segunda revision, deberas rendir una declara-

clén bajo prﬂtesta de decir v&rﬂadx y-: prﬂparciﬂnar el ementas
afin laiez comp: bar tu identidad y nacio 1alida kﬁ@ﬁ o
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El DNR es la contribucion que pagan las personas
extranjeras al ingresar a Meéxico bajo condicion de
“Visitante sin permiso para realizar actividades

remuneradas”, cuyo viaje sea por turismo, negocios u
otros, por via aérea, terrestre o maritima.

Brlgntannn EF tdmites y Servicicsa

mrna Cinnales que Visitan Mémca
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cionalidad, los mexicanos por nacimiento que salgan o mgre—
sen a territorio nacional, deberan hacerlo ostentandose como
nacionales, aun cuando posean otra nacionalidad.

NO pagaras DNR si:

Compruebas tu nacionalidad mexicana al entrar o salir del pais.

Tu estancia en México es menor a 7 dias e ingresaste via te-
rrestre. En caso de exceder los 7 dias, se cobrara el DNR al
salir del pais.

Acreditas cualquier condicion de estancia: visitantes con
permiso para realizar actividades remuneradas, trabajador
fronterizo, con fines de adopcion, residente temporal o
permanente.

Tampoco pagaran DNR:

Personas autorizadas bajo convenios de cooperacion o in-
tercambio educativo, cultural o cientifico.

Tripulacién de aeronaves y embarcaciones.
Extranjeros diplomaticos o con visa oficial de servicios.

Si tienes doble nacionalidad e ingresas al pais
como extranjero deberas pagar DNR

;COMO Y DONDE PAGAR EL DNR?

Si viajas via terrestre, deberas pagar a
traves de las siguientes opciones:

realizar el pago mediante tarjetas bancarias (excepto

A) En los filtros de revision migratoria: Podra
i i | American Express).

B) Via internet: Ingresa a la pagina del Instituto Na-
cional de Migracion, llena el formulario y paga la
‘ Forma Migratoria Multiple (FMM) via electronica me-

diante tarjetas bancarias.

norte o sur de Meéxico: Para ello requieres la “Hoja
de ayuda” que podras obtener escaneando el codigo
QR. Deberas presentar a la autoridad migratoria el
recibo bancario del pago.

E C) Cualquier sucursal bancaria en la frontera
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D) Médulos Bancarios de Banjército: No requie-
» res “Hoja de ayuda”, solo deberas presentar a la auto-
| ridad migratoria el recibo bancario del pago.

Si viajas via aérea en vuelo comercial, la aeroli-
nea realizara el cobro dentro del costo del boleto.

Si viajas por via maritima, podras realizar el pago
a traves de internet o sucursal bancaria, para lo cual
deberas presentar tu FMM para obtener el sello de va-
lidez.

Para mas detalles sobre el DNR,
escanéa el cédigo QR.

(Permiso de Importacion
Temporal de Vehiculo ITV)

Vigencia del permiso: Para mexicanos que residen en el
extranjero es de 180 dias naturales, con entradas y salidas
multiples durante un periodo de 12 meses, contados a partir
de |la fecha de inicio de la vigencia.

Solo se podra efectuar la importacion temporal de
vehiculos que no excedan la capacidad maxima de

carga (Gross vehicle weight rating) peso bruto nominal sobre
el eje de 3.5 toneladas que equivalen a 7,716.17 libras.

Puedes tramitar el ITV en:

Modulos Fronterizos Banjercito: Ubicados en las adua-
nas de entrada al territorio nacional.
Presentar documentacion en original y copia simple.

Costo del permiso: 51 délares + IVA.

Consulados mexicanos en Estados Unidos: debes agen-

dar cita, para asistir a un Consulado y presentar sus documen-
tos en original y copia simple.
Costo del permiso: 51 ddélares + IVA.

Via internet: ingresando al QR de Banjercito.

El interesado podra tramitar su permiso en un plazo de entre
10 y 60 dias naturales antes de la fecha de su ingreso al pais.



~ ¢Quiénes pueden realizar el trémite de ITV?
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Mexicanos residentes en el extranjero mayores de
edad, presentando en original y copia alguno de los
siguientes documentos:

e Tarjeta de residencia emitida por la autoridad migratoria
en el extranjero.

e Passport card.

e Pasaporte mexicano con sello de la residencia otorgada
por un gobierno extranjero.

* Credencial "Employment Authorization Card".

e Visa de trabajo, cuando estés laborando en el extranjero
por un ano o mas.

Extranjeros mayores de edad, presentando original y
copia de los siguientes documentos:

a) Identificacion vigente (pasaporte, passport card, para
EE.UU.)

b) Documento expedido por el Instituto Nacional de Migra-
cion que acredite tu condicidn de estancia: Visitante o resi-

dente temporal.

Si el vehiculo se encuentra a nombre del conyuge, padres,
hijos o0 hermanos (mayores de edad), debera acreditar su pa-
renesco con acta o certificaco de nacimiento o matrimonio.

Documentos necesarios en original y copia para
acreditar la propiedad del vehiculo, recreativos o re-
molques:

a) Titulo de propiedad.

b) Registro de placas vigente.

€) Reqistro de renovacidon de placas.

d) Vehiculos recién adquiridos que presenten contrato y/o
placas temporales, deberan llevar copia del documento que
ampare el pago de la solicitud para obtener el registro vehi-
cular ante el departamento de motores y vehiculos, asi como
el sequro vigente.

e) Contrato de crédito con una vigencia no mayor a tres
meses de la fecha que fue otorgada.

f) Contrato de arrendamiento vigente.

g) Titulo de propiedad o registro a nombre de una empresa
(personas morales).




Para recibir reembolso del depdésito en
garantia, el permiso debera ser cancela-
do antes de la fecha maxima de retorno.

En cualquier canal de atencion y mediante cualquier forma de
pago para tramitar el permiso de importacion Temporal de
Vehiculo (ITV) debes dejar un depdsito en grarantia para ase-
gurar el retorno del vehiculo dentro del plazo autorizado.

Escanéa el QR al final de la seccidon para conocer quiénes
pueden conducir el vehiculo y los medios de transporte que
puedes incluir en tu permiso de importacion temporal.

Para mas detalles sobre el permiso
de Importacion Temporal de
Vehiculo

LA ESTRATEGIA PERFECTA PARA
PASAR POR LA ADUANA

(EqUIpajefranguiciaydeciaracion
R EIM ETGanClasyidinero))

Equipaje y franquicia

Exencion del pago de impuestos sobre los bienes que
se introducen al pais.

La franquicia fiscal, es el beneficio que tienes para NO pagar
impuestos por mercancias que introduces al pais.

e 500 ddlares con independencia de que el pasajero ingre-
se por via terrestre, aerea o maritima.

¢« 150 dolares a residentes en la franja o regién fronteriza
(mayores de edad) durante todo el ano.

500 dolares a pasajeros procedentes de la franja o region
fronteriza, que se internen al interior del pais, durante las
ediciones del programa Heroinas y Héroes Paisanos.

Las franquicias de los integrantes de tu familia son acumula-
bles si todos viajan simultaneamente y en el mismo medio de
transporte.

Recuerda que el personal de las aduanas no recibe cobros
en efectivo y tampoco actua fuera del recinto fiscal.



e ‘-‘l‘m f *1”' ¥ ..,_, s
WA TN ol j’! xf"JF"'l*-ﬁ-u |
jgai E,E:r'.*r}!;'h 13!11? 1"{1?! f Jﬂ ‘éﬁ: *bﬁ 'L"E ‘_i_"«’ﬂ "Iﬂ'ﬂ!ﬁ; ,:,.r 11#“4 lj" "i- J.-‘L‘i" ,1 'h=

T"'h'l«. 1 _.r" '|..|' ._:l"‘_ -. J 'l' FI 1" --

L3 tﬂmﬁustible automotriz (salm el q(ué contenga el "tanque
de combustible el vehiculo que cumpla con las especifica-
ciones del fabricante).
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¢En que casos debo declarar mercancia?

Tienes la obligacion de declararla cuando traigas contigo
mercancia cuyo valor excede tu franquicia, siempre y cuando
el valor de las mercancias no exceda de 3,000 ddlares de los
Estados Unidos de Ameérica o su equivalente en moneda na-
cional.

Tratandose de equipo de computo, su valor sumando al de
las demas mercancias no podra exceder de 4,000 dolares o su
equivalente a moneda nacional.

Si excede estas cantidades sera necesaria la contra-
tacion de un agente aduanal.

¢En qué momento debo declarar la mercancia
y donde lo hago?

Debes hacerlo antes de pasar por el semaforo fiscal y reali-
zarlo en las areas de auto declaracion.

Si llegaste a México por:

a) Avion o barco: Deberas llenar el formato de “Decla-

X racion de aduana para pasajeros procedentes del extran-

ﬁ jero”, presentarlo al presonal de la aduana y posterior-
=& mente puedas presionar el semaforo fiscal.

b) Autobus: El conductor debera dirigirse al punto de
revision disignado en la frontera, en el cual deberas des-
cender con todas tus pertenencias y equipaje, asi como

Q llenar el formato de “Declaracion de aduana para pasaje-
ros procedentes del extranjero”, presentarlo al personal
de la aduana y posteriormente puedas presionar el se-
maforo fiscal.

c) Si viajas en tu vehiculo: Selecciona el carril por el
cual te internaras a México, de acuerdo a: "Auto declara-
cion” o “Nada que declarar”.

I3

Puedes demostrar el valor de las mercancias que forman
parte de la franquicia con facturas o comprobantes de venta. En
caso de no contar con éstos, el personal de la aduana podra
determinar el valor de la mercancia.



Ahora puedes llenar tu declaracion de aduanas de forma
anticipada antes de tu arribo a Mexico, a traves de |la pagina

oficial del SAT, lo que te permitira agilizar tu proceso de
ingreso al pais.

DECLARACION DE DINERO

Toda persona que ingrese o salga de Meéxico y lleve consigo
cantidades superiores a 10,000 dolares en efectivo, cheques
nacionales o extranjeros, ordenes por cobrar o una combina-
cion, tiene la obligacion de declararlo a las autoridades adua-
neras, a traves de los siguientes formatos:

Al ingresar: “Declaraciéon de Aduana para pasajeros
procedentes del extranjero.”

| € Al salir: "Declaracién de dinero, salida de pasajeros”.

Para mas detalles sobre equipaje,
franquicia y declaracion de dinero.

PROFECO EL “VAR”
DEL GONSUMIDOR

Sy
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incumplié o estds insatisfecho, envia tu queja a la
Procuraduria Federal del Consumidor por correo
electronico, en el cual deberas adjuntar un archivo PDF menor
a 5MB para su correcta recepcion, con toda la infomacion que

nos permita conocer el asunto.

Via telefonica tambien puedes realizar una conciliacion
expres, solo debes revisar que el proveedor se encuentre
Inscrito como participante.

Correo: extranjeros@profeco.gob.mx

Llama desde México al: (55) 5568 8722 o al 800 468 8722.
Llama desde el extranjero al: +52 (55) 5211 1723.

Mas detalles sobre PROFECO.




TUS REFUERZOS EN LA CANCHA:
MASCOTAS Y ALIMENTOS
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SENASICA:
Alimentos Libres de Faltas

Algunos alimentos no estan permitidos para ingresar al pais.
El SENASICA inspecciona los productos y, si no cumplen con
las normas sanitarias, no se autoriza su ingreso.

Consulta la lista de productos que puedes ingresar a traves
del QR al final de la seccion.

MASCOTAS

SENASICA solo considera mascotas a perros y gatos. Por lo que uni-
camente estas dos especies estan exentas del pago de derechos
para la expedicion del Certificado Zoosanitario para importacion.

Para su ingreso a México, si las mascotas proceden de Estados
Unidos de Ameérica o Canada, en estos casos, el personal de SE-
NASICA realizara solamente una inspeccion fisica de las masco-
tas para verificar que no presenten ectoparasitos, signos de en-
fermedades infectocontagiosas y heridas frescas o en proceso
de cicatrizacion.

Si deseas ingresar a México con algun animal, distinto a un perro

0 gato, debes cumplir con lo sefialado en el modulo de consulta
de requisitos para la importacion de mercancias zoosanitarias.

W Para mas detalles sobre alimentos

=== permitidos e ingreso de animales.




PASE TURISTICO

Para quedar exento del Programa Hoy no
Circula de la Ciudad de México, debes
tramitar tu pase turistico para circular en

esta ciudad, asi como en el Estado de México, evita ser
sancionado.

s T emasiiase
SILBATAZD FINAL

Y REGRESO SEGURO A GASA

Tramites para tu salida de México)

Cancelacion del permiso de Importacion
Temporal de Vehiculos (ITV)

El importador debera presentar el vehiculo dentro del plazo
autorizado en los modulos fronterizos de Banjercito, junto
con el permiso original y, en su caso, los vehiculos recreativos
y/o remolques declarados, registrar la cancelacion del
permiso y obtener la devolucion del depdésito en garantia.

Mas detalles sobre el permiso de
EUIEIS Importacion Temporal de Vehiculos
- (ITV).

=

Documentos necesarios para la salida del
territorio nacional de mexicanos:

Se requiere el original de los documentos sefialados:

* Pasaporte valido y vigente;
e Formato estadistico para mexicanos (FEM);

Al salir del pais por via aérea, las personas mexicanas deberan
presentar el formulario estadistico completo (fisico o digital) a
la aerolinea al momento de abordar.

En el caso de menores de edad, deberan viajar acompafnados
de su representante legal (padre, madre o tutor). De lo
contrario, es obligatorio presentar el formato SAM.

Mas detalles sobre el formato SAM.




Paisana, Paisano
(Necesitas ayuda?

s con el apoyo total de tu cuerpo técnico

heroespaisanos@inami.gob.mx

Desde Meéxico:
800 201 8542 / 800 004 6264

Desde Estados Unidos:
1877 2109469/ 52 800 004 6264

Descarga la app:

GN Carreteras: Para consultar y reportar inci-
dentes y robos de vehiculo en carretera.

Descarga la app:

GN Reporta: Para denunciar posibles delitos,
bloqueos y manifestaciones.

Sistema Integral de Denuncias
~ Ciudadanas (SIDEC): Plataforma
SIDEC | para denunciar a personas servi-
/doras publicas por posibles faltas
" administrativas.

Angeles Verdes: Auxilio mecanico  [@]'3 f¥[w]

=Q= | en las principales carreteras de B
Verbes México mediante la app o llamado

al 078. [=]
W Solicita la asistencia en autopistas de la red

capUkE | CAPUFE al 074.
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